HERSEY DAHIL YAZ KONSEPTI 2024
"ZERAFETE VE MiSAFiRPERVERLIGE HOSGELDiNiz"

KONAKLAMANIZ ESNASINDA GOREVLILER SiZLERE KOLBANDINIZI GOSTERMENIZi iISTEYEBILIR. KOLBANDINI GOSTERMEYEN MiSAFIRLERIMIZ,
HiZMETLERIMIZDEN ISTIFADE EDEMEZLER.

YiYECEK SERVISLERI YER SAAT
KAHVALTI 07:00-10:00
GEC KAHVALTI - . 10:00-10:30
5L YEMEGT MIMOZA RESTAURANT (Acik Biife) 2:3014.00
AKSAM YEMEGI 19:00-21:00
GECE CORBASI/GECE BUFESI PASTA BASTA RESTAURANT 23:00-02:00
SNACK RESTORAN SAHIL BOLGESI 12:00-16:00
GOZLEME SERVIS+AYRAN SAHIL BOLGESI 12:00-16:00
KEK,KURABIYE, TATLI,CiKOLATA PIXIE BAR/PATISSERIE 11:00-17:00
DONDURMA CITRUS BAR/AQUA BAR 11:00-17:00

A'LA CARTE RESTORANLAR YER SAAT
TURK A'LA CARTE RESTORAN PALM BAR (BEACH BAR) 19:00 - 21:00
ITALYAN A'LA CARTE RESTORAN MOSAIC RESTAURANT 19:00 - 21:00
BALIK A'LA CARTE RESTORAN MOSAIC RESTAURANT 19:00 - 21:00

NOT: Konaklama siiresince herhangi bir Ala carte restaurantta 1. kullanim iicretsiz, 2. kullanim iicretlidir. A la Carte Restaurant icin liitfen 1
giin oncesinden Misafir iligkileri Masamiza saat 09:00 itibariyle rezervasyon yaptiriniz. Yerler ve servis icerikleri hava sartlarina gore degisiklik
gosterebilir.

iCECEK SERVISLERI SAAT
LOBBY BAR 10:00-24:00
CITRUS BAR _ ) o 10:00-00:00
YERLI ALKOLLU VE ALKOLSUZ iCECEKLER, GAY-KAHVE
TREE LOUNGE BAR CESITLERI 10:00-00:00
AQUA BAR 10:00-22:30
PALM BEACH BAR 10:00-18:00
PIXIE BAR KAHVE VE CAY GESITLERT 11:00-17:00

NOT: 18 yasindan kiigiik misafirlerimize kanunlarimiz geregi alkol servisi yapiimamaktadir.
Hava Sartlarina ve otel doluluguna bagl olarak bagli olarak hizmetlerimizin yer, saat ve igeriklerinde degisiklikler olabilmektedir.

Minibar: Minibar daki giinliik olarak bir defa degdisen su dcretsizdir. (1,5 litre)

Kiyafet Kuralimiz: Ana restoranimimiza sabah ve 6glen zamani mayo ve yiizme elbiseleriyle gelinmemesi rica olunur. Aksamlari
da beyler igin uzun pantalon ve kapall ayakkabi giyilmesi rica olunur.

Ana Restoranda kedilerin beslenmesi ile ilgili: Hijyen kurallari geregi ana restoranimizda kedi beslenmemektedir.

Acik biife: Hijyen kurallari geredi ana Restoranimizdan disari kesinlikle yiyecek ve igecek gikariimamaktadir. Hastalik ve &zel
durumlarda Misafir iliskileri masasi ile irtibat kurmaniz rica olunur.

Oda Servis Meniisii: Tesisimizde 08:00-00:00 arasi licretli oda servis menusi bulunmaktadir. Odalarda QR kodlardan siparis
verilebilmektedir. Ayrica tesisimizde licretli sarap menisii bulunmaktadir.

Animasyon: Yetiskin animasyonumuz her giin sabah 10:00-12:30, 6gleden sonra 14:30-17:00 saatleri arasinda havuz basinda
yapilmaktadir. Cocuk animasyonu: Mini kuliibimiz her giin 10:00-12:00 ve 14:30-17:00 saatleri arasinda aciktir. Mini disko her
aksam 20:45'te, yetiskin programlarimiz ve sovlarimiz ise 21:45'tedir.

SU SPORLARI : Sahilde bulunan su sporlari bolimii Gcretli olup, isletmesi otel diginda baska bir sirket tarafindan yuritilmektedir.

TENIS KORTU: Otelimize yaklasik 200 metre yuriime mesafesinde Siiral Tenis Clup'ta 10 Adet Toprak Tenis Kortumuz
bulunmaktadir. Kort kullanim, raket,aydinlatma ve tenis dersleri Ucretlidir. Rezervasyon icin liitfen resepsiyona bagvurunuz.
BISIKLET KIRALAMA: Otelimizde kiralik bisiklet ve bisiklet tamir atolyesi bulunmaktadir. Rezervasyon igin Ilitfen resepsiyona
basvurunuz.
MISAFIR ILISKILERI MASASI: Ozel kutlamalariniz icin, cicek siparisleriniz icin ayrica extra aktiviteler ve konaklamaniz esnasinda
ihtiyaciniz olan her seyi, 6zel talepleriniz igin lobby de bulunan misafir iliskileri masasiyla irtibat kurmaniz rica olunur.
CGocugunuz ve/veya kendiniz ile ilgili 6zel yiyecek taleplerinizi liitfen bize 6nceden bildiriniz.(Diet,Vejeteryan,glutensiz yiyecek
Ve )
SU KAYDIRAKLARI: Sabah saatlerinde 10:00-12:00, Ogleden sonra 14:00 - 17:00 arasinda aciktir.

SPA MERKEZI VE HAVLU KARTLARI: Resepsiyonun bulundugu kattan bir altta bulunan Spa Merkezimizden haviu kartlarinizi
Uicretsiz temin edebilirsiniz. Kaybolmasi durumunda havlu basina 20€ oda hesabiniza islenmektedir.Her sabah 08:30-19:00
saatleri arasinda Sauna, Turk hamami,Fitness Salonumuzu ve Kapali yiizme havuzumuzu kullanabilirsiniz. Masaj hizmetimiz
licretlidir. Glinde sadece bir kez plaj havlusu degisimi yapilmaktadir. Sabah aldiginiz havluyu kirlenmis olarak en geg 19:00 a
kadar iade etmeniz gerekir.
GUVENLIK KASASI: Odalarinizda emanet kasasi bulunmakta olup resepsiyondan giinligi 1 Euro ya veya 1 dolara

; o T . o
SAGLIK: Saglik hizmeti icin liitfen doktor ofisine 09:00-18:45 arasi bagvurunuz. Ucretli olarak bu hizmet size verilecektir.
CAMASIRHANE: Odalarinizdaki dolap igindeki gamasir posetine esyalarinizi koyun ve listeyi de doldurup poset igine birakiniz.Kat
gorevlilerimiz alip, tcretli olarak isleminiz gergeklestirilecektir.Ayni giin icinde almak icin en ge¢ 14:00 e kadar esyanizi Kat
hizmetlilerine teslim ediniz
iLETiSIM: Dis hat gériismeleriniz icin oda telefonlarinizi kullanabilir, fax ve fotokopi gereksinimlerinizi ticretli olarak
resepsiyondan karsilayabilirsiniz. Wireless servisimizden Ucretsiz yararlanabilirsiniz. Resepsiyon iletisim numaralarimiz:9
Misafir iligkileri masamiza 305 numarali telefondan ulasabilirsiniz.
eSezlong kullanimi: Tesisimizde sezlong rezervasyonu kesinlikle yapiimamaktadir..
«SIGARA ICME KONUSUYLA ILGILI OLARAK: Odada ve kapal alanlarda sigara icmek TCK 4207 VE 5727 sayil kanunlarla yasaktir.

o Cikis giinii odayi 6glen 12:00 de bosaltmaniz gerekmektedir. Geg cikislarda konuyla ilgili Resepsiyonumuz ile goriisebilirsiniz.

IYI TATILLER DILERIZ!
SURAL HOTEL YONETIMI




