KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA DAIR GEREZ POLITiKASI

Biz, Stiral Hotels (“Suiral Otelcilik ve Turizm isletmeleri A.S.”) olarak, bircok web sitesi gibi sitemizde
cesitli amaclarla ¢erezler kullanmakta ve bu cerezler vasitasiyla kisisel verilerinizi islemekteyiz.

Cerez ('Cookie') Nedir?

Cerezler, ziyaret ettiginiz internet siteleri tarafindan tarayicilar aracihgiyla bilgisayariniza (ya da akilh
telefon veya tablet gibi diger cihazlariniza) kaydedilen ve genelde harf ve rakamlardan olusan ¢ok
kiicik metin dosyalaridir. Cerezler, ziyaret ettiginiz web sitesini yoneten sunucular tarafindan
olusturulurlar. Boylelikle ziyaretgi ayni siteyi ziyaret ettiginde sunucu bunu anlayabilir.

Hangi Cerezler, Hangi Amaglarla Toplanmaktadir?

Cerezler baslica olarak sitenin ¢alismasi icin gerekli temel fonksiyonlari gerceklestirmek, Siteyi analiz
etmek, Sitenin performansini ve islevselligini arttirmak, kullanim kolayhgi saglamak, ziyaretci kullanim
ahskanliklarini anlamak amaglariyla kullanilmaktadir.

Oturum Cerezleri

Oturum cerezleri ziyaretgilerimizin Siteyi ziyaret siiresince kullanilan, tarayici kapatildiktan sonra
silinen gegici cerezlerdir.

Bu cerezlerin kullanilmasinin temel amaci ziyaret siiresince Sitenin diizglin bir bicimde calismasini
saglamaktir.

Kalici Gerezler

Kalici cerezler Sitenin islevselligini artirmak, ziyaretcilere daha iyi hizmet sunmak amaciyla kullanilan
cerezlerdir.

Bu cerezler ziyaretgi tercihlerini hatirlamak icin kullanilir ve tarayicilar vasitasiyla kullanilan cihazda
depolanir. Kalici cerezler sayesinde Siteyi ayni cihazla tekrar ziyaret etmeniz durumunda, cihazinizda
Site tarafindan olusturulmus bir cerez olup olmadigi kontrol edilir ve siteyi daha 6nce ziyaret ettiginiz
anlasilir ise, size iletilecek icerik bu dogrultuda belirlenir ve boylelikle sizlere daha iyi hizmet
sunulmasi saglanir.

Dogrulama Cerezleri

Ziyaretcilerin kullanici ad ve sifrelerini kullanarak Siteye giris yapmalari halinde bu cerezler ile
ziyaretcinin ziyaret ettigi her bir sayfada site kullanicisi oldugu belirlenerek kullanicinin her sayfada
sifresini yeniden girmesi onlenir.

Teknik Cerezler
Teknik cerezler vasitasiyla Sitenin ¢alismasi saglanmakta ve Sitedeki sorunlar tespit edilmektedir.
Kisisellegstirme Cerezleri

Kullanicilarin tercihlerini Sitenin farkli sayfalarinda hatirlamak i¢in kullanilan gerezlerdir.

Zorunlu Kullandigimiz Cerezler



Cerez Tercihleri Nasil Yonetilir ?

Cerezlere iliskin tercihlerinizi tarayici ayarlarinizdan degistirmeniz mimkiindir. Veri sahiplerinin,
tarayicinin sunmus oldugu imkanlara gére cerezlerin kullanilmasini engelleme, ¢cerez kullanilmadan
once uyari almayi tercih etme veya sadece bazi ¢cerezleri devre birakma ya da silme imkanlari
bulunmaktadir. Bununla birlikte Sitemizin calismasi icin zorunlu olan ¢erezler konusunda tercih
yonetimi mimkin degildir. Bazi ¢cerezlerin kapatilmasinin Sitemizin tam kapasitede ¢alismasini
engelleyebilecegini bilmenizi isteriz.

Tarayicinizin ayarlarini degistirerek cerezlere iliskin tercihlerinizi kisisellestirebilirsiniz.

AOL: https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie-settings-on-browser

Google Chrome: http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647

internet Explorer: https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-
delete-manage-cookies

Mozilla Firefox: http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies

Opera: http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/

Safari: https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr TR

Kisisel Verilerinizin islenmesi Konusunda Haklariniz Nelerdir?

KVKK’'nin 11.madde hikmi uyarinca, kisisel veri sahibi olarak, KVKK’nin uygulanmasi ve kisisel
verilerinizin islenmesi ile ilgili her tiirlQ bilgi talebinizi, www.sural.com.tr adresinde bulunan form ile;
size ait glivenli elektronik veya mobil imzaniz ile Sirketimizin sural.otelcilik@hs05.kep.tr KEP adresine
veya kimlik teyidinizin yapilmasi saglanarak Siral Otel Colakli Turizm Beldesi Colakl / Manavgat /
ANTALYA adresine yazili olarak sahsen veya noter kanaliyla iletebilirsiniz. Ayrica tarafimiza daha
onceden bildirilmis olan ve sistemimizde kayitli olan elektronik posta adresiniz bulunmaktaysa, bu
elektronik posta adresi ile de taleplerinizi kvkk1@sural.com.tr adresine bildirebilirsiniz. Veri
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’in 5.madde hilkmi uyarinca, basvurunuzda
adinizin, soyadinizin, basvuru usullinliz yazili ise imzanizin, Turkiye Cumhuriyeti vatandasi iseniz T.C.
kimlik numaranizin, yabanci iseniz pasaport numaranizin veya varsa kimlik numaranizin, tebligata
esas yerlesim yeri veya is yeri adresinizin, varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks
numaranizin ve talep konunuzun yer almasi zorunludur.

Bu kapsamda yapacaginiz basvurular miimkin olan en kisa siirede ve en ¢ok 30 glin icinde ve (cretsiz
olarak sonuglandirilacaktir. Ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri
Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki tcret alinabilir.



Bu kapsamda kisisel veri sahibi olarak asagida belirtilen haklara sahip oldugunuzu belirtmek isteriz.
1. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

2. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

3. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
4. Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglnci kisileri bilme,

5. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme,

6. KVKK ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

7. 5 ve 6 bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi Gg¢tinci kisilere bildirilmesini
isteme,

8. islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve

9. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Kisisel verileriniz, KVKK ve ilgili diger mevzuat hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
kisisel verilerinizin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde resen veya talebiniz
Gzerine tarafimizca silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Sitemizde kullandigimiz cerezleri kullanmaktan vazgecebilir, bunlarin tirlerini veya fonksiyonlarini
degistirebilir veya Sitemize yeni cerezler ekleyebiliriz. Cerez Politikamiz Gizerinde gerceklestirilmis
olan her tiirlG degisiklik Sitede yayinlanmakla birlikte ylrirlik kazanacaktir.

Veri Sorumlusu: Siiral Otelcilik ve Turizm isletmeleri A.S.

Adres: Sural Otel Colakli Turizm Beldesi Colakli / Manavgat / ANTALYA



